
Administración Tarjeta Crédito o Débito

Por dispositivo afiliado

Costo dispositivo*  Sin costo 

Administración mensual  titular  B/.          1.99 

Administración mensual  adicional  B/.          0.99 

Deducible por cancelación

Cancelación y devolución dispositivo en los 6 primeros meses** Sin costo

Cancelación sin devolución dispositivo en los 6 primeros meses  B/.        24.99 

Cancelación después de los 6 primeros meses y antes de los 18 meses***  B/.        24.99 

Cancelación después del mes 18 Sin costo

Reposición

Por robo, pérdida o deterioro 29.99B/.         

Por desperfecto de fábrica Sin costo

Cortesías en el cargo de administación mensual Compass

Los 3 primeros meses de cortesía.

**El dispositivo no tendrá costo si el cliente mantiene activo el servicio por 18 meses o más.  

Tarjeta Débito: A partir del segundo dispositivo tendrá costo de $24.99

***El costo de la cancelación consiste en el valor del dispositivo.

Estas tarifas no incluyen el 7% del Impuesto de Transferencia de Bienes Muebles y Servicios (ITBMS).

Actualización: 15 de enero de 2025

**Si el cliente cancela el servicio antes de los primeros 6 meses y devuelve el dispositivo en buen estado, no tendrá costo.

Compass

Los dispositivos por reposición no incluyen cortesías.


