
Términos y condiciones: 

1. El dueño, organizador y responsable de la promoción es Copa Airlines. 
2. La promoción es válida del 02 de julio de 2024 (inicia 12:01 a.m. hora local) al 31 de julio de 

2024 (finaliza a las 11:59 p.m. hora local). 
3. La promoción es exclusiva para tarjetahabientes del Programa ConnectMiles (Visa ConnectMiles 

Infinite, Platinum y Gold) emitidas en Costa Rica. 
4. Los ganadores serán los tarjetahabientes con mayor acumulación de millas ConnectMiles por 

consumo en su tipo de tarjeta durante el período promocional establecido en el punto 1 de 
estos términos y condiciones. 

5. Se premiarán a 90 ganadores por tipo de tarjeta, de los cuales 1 (mayor consumo) obtendrá un 
paquete de 90,000 millas ConnectMiles y el resto de los ganadores recibirán 9,000 millas 
ConnectMiles 

6. Las millas serán acreditadas a más tardar 6 semanas finalizado el periodo promocional. Las 
mismas se verán reflejadas en el balance de millas. 

7. Todas las transacciones que el tarjetahabiente realice con su tarjeta ConnectMiles durante el 
periodo promocional suman para alcanzar el reto de facturación, excepto por los cargos 
internos como retiros de efectivo, cargos operativos y cualquier otro cargo especificado por el 
banco. 

8. Solo aplican las millas acumuladas por consumo. No aplican millas acumuladas o acreditadas por 
aceleradores, millas de bienvenida por parte de su banco o millas de bonificación. 

9. Las transacciones realizadas con tarjetas adicionales de la cuenta principal suman para el 
cumplimiento del reto de facturación, excepto por los cargos internos como retiros de efectivo, 
cargos operativos y cualquier otro cargo especificado por el banco. 

10. Esta promoción no aplica con otras promociones y/o descuentos. La promoción no se puede 
transferir o ceder a ninguna otra persona. 

11. El ganador será notificado a través del correo electrónico afiliado a su cuenta de ConnectMiles 
12. Esta promoción no aplica a tarjetas de crédito corporativas. 
13. Las millas acumuladas expiran después de 24 meses de inactividad en la cuenta.  
14. Las millas acumuladas no se pueden combinar con millas o puntos de ningún otro programa de 

lealtad. 
15. Las millas promocionales obtenidas no califican para un estatus preferencial (PreferProgram). 
16. Esta promoción está sujeta a cambios. Pueden aplicar otras restricciones. 
17. Aplican los términos y condiciones del programa ConnectMiles. Más información en 

ConnectMiles.com  
18. En caso de consultas o reportes ingresar a la página web de Copa Airlines, presionar el botón 

“Información”, seguido de la opción “atención al cliente” y por último la opción “Solicitudes 
ConnectMiles”. 

https://www.copaair.com/es/web/gs/connectmiles/terminos-y-condiciones
https://www.copaair.com/es-gs/atencion-al-cliente/

