REGLAMENTO DE LA PROMOCION PARA COLABORADORES
“Paga el Marchamo y Pega Millones”

PRIMERO: PROPIEDAD DEL PROGRAMA

El presente programa pertenece en forma exclusiva a Banco BAC San José S.A., empresa integrante
del Grupo Financiero BAC de Costa Rica y que en adelante se conoceran como “BAC” y/o “Grupo
Financiero”.

SEGUNDO: PARTICIPANTES

En la presente promocidn participan todos los colaboradores de BAC de Costa Rica tanto de las
empresas locales como de las areas Regionales, que paguen su marchamo por medio del Grupo
Financiero BAC, en cualquiera de sus canales de pago, durante el periodo de recaudacion de
marchamos. La cancelacién del marchamo aplica para aquellos colaboradores de BAC que realizan
la cancelacién de su marchamo por medio de tarjeta de crédito y/o débito de BAC.

También quedaran participando en la presente promocidn, los colaboradores de BAC que financien
su marchamo por medio de Tasa Cero a 3, 6 0 12 meses, Minicuotas de 18 y 24 meses y quienes
cancelen su marchamo redimiendo sus Millas Gane Premios.

TERCERO: DEFINICIONES

Para efectos de este reglamento, aplicaran las siguientes definiciones:
“Marchamo vehicular”: Derecho de circulacion

“SOA”: Seguro Obligatorio Automotor

CUARTO: BENEFICIOS, LIMITACIONES Y RESTRICCIONES
La presente es una promocion EXCLUSIVA para colaboradores del “Grupo Financiero” que cancelen
su derecho de circulacién por medio de “BAC” durante el periodo de la promocién.

La promocion consiste en tres premios que constaran de 3 ganadores de la siguiente manera:

1. Un primer premio de ¢ 2 000 000.00 (dos millones de colones)
2. Dos premios de ¢ 1 000 000.00 (un millén de colones) cada uno.

La forma de elegir a cada ganador serda por medio del nimero de placa de los marchamos
cancelados, por lo tanto, el colaborador ganador debe de ser duefio registral del vehiculo cuyo
marchamo se canceld por medio de “BAC”. No participan en la presente promocion aquellos
vehiculos que se encuentren inscritos a nombre de un fideicomiso, leasing y/o un rent a caro a
nombre de personas juridicas.

QUINTO: VIGENCIA DE LA PROMOCION
La promocidn es por tiempo limitado, inicia el 1 de noviembre, o en la fecha de inicio de recaudacidn
de marchamos y finaliza el 31 de diciembre del 2023.

SEXTO: REALIZACION DE LOS SORTEOS Y RECLAMOS DE LOS PREMIOS

El sorteo del premio final constara de 3 ganadores distintos de la siguiente manera:
3. Un primer premio de ¢ 2 000 000.00 (dos millones de colones)



4. Dos premios de ¢ 1000 000.00 (un millén de colones) cada uno.

SORTEO: el sorteo de la presente promocidn se realizard durante el mes de enero 2023 en presencia
de un representante del drea de marchamos y ante dos testigos. Se levantard un acta con firma de
los presentes para respaldo. En dicho sorteo se sacara al ganador oficial, y un ganador suplente en
caso de que el ganador oficial por cualquier situacién, no pueda ser acreedor del premio.

Cada favorecido una vez consultado y verificado que cumple con los requisitos indicados en este
Reglamento, sera contactados por BAC mediante teléfono, correo electrénico, Teams o cualquier
otro medio que BAC considere pertinente y eficaz para realizar la notificacidn. Si su localizacién es
fallida, se procederd a contactar al ganador suplente. BAC no tendra la obligacién de investigar los
motivos por los cudles una persona no llegue a atender la llamada en el teléfono o medio electrénico
que conste en la base de datos.

Se realizaran 3 intentos de contactar al colaborador ganador por llamada telefénica o Teams, si la
persona favorecida no fuese localizada posterior al sorteo por el motivo que fuere o no cumple con
los requisitos reglamentarios para recibir el premio, de dicha circunstancia se dejara constancia en
el acta notarial que se levantara al efecto. En este caso, se realizara de nuevo el sorteo. BAC no
tendra la obligacién de investigar los motivos por los cudles el ganador no llegue a atender la
llamada en el teléfono, ni tendrd obligacion de realizar gestiones adicionales de localizacion. Asi
mismo, dada la dinamica del sorteo, el mismo se realizara sin la presencia de participantes, pero

con las previsiones necesarias para que se guarde la debida objetividad.

El plazo maximo para reclamar los premios por parte del favorecido sera de quince dias habiles
posteriores a la notificacion del ganador. Pasada esa fecha, caducara el derecho de reclamar o hacer
efectivo un premio y el patrocinador no reconocera premio alguno, por lo tanto, no se verd en la
obligacién de satisfacerlo no de volverlo a sortear. Una vez reclamado el premio, se definira y
comunicara al favorecido la fecha, lugar y hora en que su premio le sera oficialmente entregado.

Con el fin de hacer publico el resultado de la promociodn, la persona que resulte favorecida autoriza
de manera irrevocable a que su nombre e imagen aparezcan en publicaciones y demas medios
publicitarios y en general, en todo material de divulgacidon de las actividades posteriores a la
promocién, como entrega y recibo del premio, sin que implique remuneracién o compensacién
adicional, ni reclamos por derechos de imagen.

En caso de que la persona favorecida resulte que se detecte que entra en situacién morosa previo
a la entrega del premio, en cualquier operacion que tenga con cualquier empresa parte del Grupo
Financiero BAC, hara que la condicion de favorecido desaparezca y “BAC” no se vera en la obligacion
de satisfacer el premio. No obstante, lo anterior, “BAC” se reserva la posibilidad de mantener la
entrega del premio aun y cuando exista morosidad, permitiendo al cliente ponerse al dia.

SEPTIMO: DESCRIPCION DEL PREMIO:



Se tendran 3 premios en la presente promocidn el cual constara de 3 ganadores y se daran de la
siguiente manera:

1. Un primer premio de ¢ 2 000 000.00 (dos millones de colones).
2. Dos premios de ¢ 1 000 000.00 (un millén de colones) cada uno.

Cada premio sera acreditado en la cuenta de planilla del colaborador ganador en un periodo de 15
dias posterior a la fecha del sorteo.

Para estos 3 premios se realizard un sorteo, en presencia de un representante del area de
marchamos y ante dos testigos, entre todos los colaboradores pagadores del marchamo por los
canales indicados en esta promocién. Las demas condiciones del premio quedaran a decisiéon de
BAC. El premio es intransferible y no negociable, y por lo tanto el ganador no lo podra ceder en todo
o en parte a ningun tercero.

OCTAVO: SOBRE LA PROMOCION

Solamente participan los colaborares de BAC que posean una tarjeta de crédito y/o débito de BAC
y paguen su marchamo en una sola compra en los canales de pago definidos e informados, asi como
también participan los colaboradores que paguen el marchamo por medio de los programas:

1. Tasa Cero (3-6-12 meses) sin comision

2. Minicuotas a 18 y 24 meses

3. Canje de millas Gane Premios.

NOVENO: SOBRE LA ACUMULACION DE ACCIONES PARA EL SORTEO:

Los colaboradores acumularan acciones de forma automatica de la siguiente forma:

Fecha Lugar de Pago Acciones
Pagos durante noviembre | Banca en Linea y Banca Mévil | 3
Pagos durante diciembre | Banca en Linea y Banca Movil | 2
Pagos durante noviembre | Sucursales 1
Pagos durante diciembre | Sucursales 1

Sobre la entrega del marchamo a domicilio o en oficinas de Correos de Costa Rica:

Podran solicitar que se le envie el marchamo a su oficina o domicilio (este servicio de entrega a
domicilio tiene un costo de $4,99 + IVA para el drea GAM (3 a 5 dias), para envio a areas rurales
tiene un costo de $5,99 + IVA (hasta 10 dias), si la entrega se solicita en menos de 12 horas tiene un
costo de $9,99 + IVA (areas autorizadas), si la entrega se solicita en oficinas de Correos de Costa Rica
tendrd un costo de $2,99 + IVA (de 3 a 5 dias en GAM y hasta 10 dias en Rural)

La Entrega a domicilio del marchamo aplica Unicamente hasta el dia 21 de diciembre del 2023,
pasada esta fecha no aplicara el envio del marchamo, aunque se cancele por medio del sitio web o
de la aplicacion mdévil. En caso de realizar el pago por los medios indicados posterior al 21 de
diciembre de 2023 deberan retirarlo directamente en las sucursales.



También se tendra habilitado el pago para colaboradores en los edificios de:

* Edificio Operaciones: Piso3 edificio de Operaciones, espacios ubicados al costado del cafetin
* Calle Blancos: Calle Blancos, Edificio B3, oficina canales especializados
e Plaza Roble: edificio terrazas, salita frente a la recepcion de banca de empresas

Horario y fechas de las sucursales fisicas, Edificios (Operaciones, Calle Blancos y Plaza Roble), cajas
empresariales y Rapi Bancos quedan sujetos a cambios sin previo aviso que definira segun criterio
" 4

BAC”.

DECIMO: PROPIEDAD INTELECTUAL

Los participantes en esta promocion, asi como los involucrados directamente en la misma
respetaran todos los emblemas, logos, slogans y demas distintivos marcarios o de propiedad
intelectual que son propiedad de “BAC”. Y reconocen que el presente documento no les concede
derecho alguno sobre ellos.

DECIMO PRIMERO: MODIFICACION DEL REGLAMENTO

El patrocinador se reserva el derecho de modificar este reglamento en cualquier momento para
introducir todas aquellas modificaciones necesarias para la buena marcha de la promocién, asi como
los intereses de los participantes.

DECIMO SEGUNDO: DERECHOS DE IMAGEN

Con el fin de hacer publico el resultado de la promocidn, las personas que resulten beneficiadas
autorizan, de manera irrevocable, a que su nombre e imagen aparezcan en publicaciones y demas
medios publicitarios y en general en todo material de divulgacidn de las actividades posteriores a la
promocién, como entrega y recibo del beneficio correspondiente, sin que implique remuneracién o
compensacion adicional, ni reclamos por derechos de imagen.

DECIMO TERCERO: CONOCIMIENTO DEL REGLAMENTO

Por el solo hecho de participar en la promocion y eventualmente reclamar alguno de los premios
ofrecidos se entiende que el colaborador conoce y acepta el presente Reglamento ya que el
reclamo, la aceptacion y el recibo del premio, implica la forzosa e ineludible obligacion de conocer
las condiciones y la forma de participar, asi como las condiciones, limitaciones y responsabilidades
en cuanto a los premios. Por lo anterior y para todos los efectos legales, se entendera que la
manifestacion de voluntad de la aceptacion de ese conocimiento se verificara por el hecho de
participar en la presente promocidén y reclamar algunos de los premios indicados.

DECIMO CUARTO: RESPONSABILIDADES
e Cada ganador serd propietario del premio y responsable de su uso y disfrute a partir del
momento en que lo reciba.



e BAC no se hara cargo de ningun gasto incurrido por el favorecido para participar en la
presente promocion, asi como para retirar ni disfrutar de algin premio de la presente
promocion.

e BAC se limita a entregar Unicamente los premios y beneficios ofrecidos en este reglamento,
por lo que no se aceptardan cambios ni mejoria en los mismos.

e El derecho al premio y los premios en si no son transferibles, negociables ni pueden
comercializarlos de ninguna forma. En ninguna circunstancia los premios podran ser
entregados en dinero en efectivo y seran entregados Unica y exclusivamente al ganador,
quien debe portar una identificacidn vigente.

* BAC tampoco se hard responsable por dafos, perjuicios o pérdidas ocasionadas por el
favorecido, por el uso y disfrute del premio, BAC no asumira responsabilidad alguna
resultante de querellas, juicios, reclamos o cualquier accién legal resultante de dichas
acciones.

* Sise demuestra que una persona recibié un beneficio por medio de engafio, fraude o algun
otro medio que no sea el previsto por el presente reglamento, BAC podra reclamar la
devolucidn del beneficio o premio entregado en cualquier momento y se reserva el derecho
de tomar las acciones legales del caso.

* BAC suspendera en forma inmediata la presente promocidn, sin asumir responsabilidad
alguna, si se llegaren a detectar defraudaciones o situaciones de fuerza mayor que afecte
gravemente los intereses de la empresa organizadora.

INFORMACION ADICIONAL

El reglamento de la promocién sera divulgado por medio de noticias internas dirigidas a los
colaboradores de BAC.

Para mas informacién o consultas se puede comunicar al WhatsApp 8742-9595.



