Reglamento para participar en el programa Plan conquistador

Objetivo:

Premiar a los ejecutivos por el crecimiento en colocacién del portafolio ConnectMiles de BAC
Credomatic.

éQuienes participan?

Ejecutivos de ventas de los siguientes canales:

Call Center (COE)

Ventas directas

Sucursales especialistas

Bases generales:

Fecha de vigencia: 1 agosto al 31 de octubre de 2023

Cada tarjeta acumulard puntos segln el rango de limite aprobado en la misma y se regira por la
siguiente tabla:

$2,000 - $5,999 1
$6,000 - $9,999 2
$10,000 - $20,000 3
mas de $20,000 4

Tarjetas adicionales 2

Cliente Nuevo Doble Puntos

compra de saldo 4

Marca AMEX Doble Puntos

El concurso contara con entrega de premios semanal, mensual, trimestral, mas un gran premio final
segln las siguientes condiciones:

Para participar los ejecutivos deberan cumplir 100% de su meta de colocacién segln su canal



Semanal:

Colocacion de tarjetas por semana. Participan todos los ejecutivos que alcancen a colocar y activar
segun su canal.

Premio: Rifa de promocionales
Mensual
Colocacion acumulada mensual.
Se premiara a 44 ganadores en agosto, 22 en septiembre y 6 en octubre.
Premio: Certificado de $75 amazon — Promocionales
Certificado $150 Supermercado — Promocionales

Hotel de playa para 2 personas - Playa blanca (2 premios por equipo)

Trimestral — Premio Final
Experiencia: La Conquista
Hospedaje todo incluido para el ganador y 1 acompafante, cena de gala y entrega de premios.

Participan los ejecutivos de mayor puntaje y se premiard a 1 ejecutivo con un viaje a un destino
internacional operado por COPA segun disponibilidad de la aerolinea.

Se premiara a 1 supervisor con el mayor puntaje de todos sus ejecutivos con 30,000 millas ConnectMiles
otorgadas por COPA.

Para ser acreedor del premio el ejecutivo debe estar activo en la organizacién al momento de recibirlo,
en caso contrario queda entendido que pasara al siguiente ejecutivo o supervisor de mayor colocacion.

Si la tarjeta es cancelada, migrada de o hacia otro producto seran descontadas del puntaje global.
No aplica reactivaciones de tarjetas

En caso de empate, se considerara al ejecutivo o supervisor de mayor colocacion, si aun asi se mantiene
el empate, se utilizara los limites acumulados de las tarjetas aprobadas y activas.

Los premios finales consideran el puntaje de cada mes de colocacion durante el concurso (3 meses) y se
escogera como ganadores a aquellos que tengan el mayor puntaje segun el ranking de colocacién

El premio final del viaje y millas serd entregado en el periodo de enero a febrero de 2024, el colaborador
debe estar activo en la organizacidn para recibir el premio.

El destino del premio final sera definido por COPA Airlines en el 2023 y sera en una ruta operada por la
aerolinea a su discrecion



