REGLAMENTO DE LA PROMOCION
Paga tus suscripciones con tu tarjeta LifeMiles American Express®
BAC Credomatic

La presente promocion se regira por los siguientes términos y condiciones:

PRIMERO: OBJETO. El objeto de este Reglamento es establecer las regulaciones de la
promocion “Pagé tus suscripciones con tu tarjeta LifeMiles American Express®
BAC Credomatic” segun los términos y las condiciones establecidas en el presente
documento.

SEGUNDO: DEFINICIONES. Para los efectos del presente Reglamento se entendera
por:

a) REGLAMENTO: este documento.
b) BAC Credomatic, el BANCO o el ORGANIZADOR: Banco BAC San José S.A.

c) CLIENTE: Personas fisicas mayores de edad, titulares de una tarjeta de crédito
LifeMiles American Express® BAC Credomatic en su poder.
d) PREMIO: Mencionado en este reglamento

TERCERO: REQUISITOS PARA PARTICIPAR Y MECANICA DE LA PROMOCION. La
presente es una promocion EXCLUSIVA para personas fisicas titulares de una tarjeta de
crédito LifeMiles American Express® BAC Credomatic. Participan solamente aquellos
clientes preseleccionados, y que sean debidamente notificados invitAndolos a participar,
por cualquier medio a decision de BAC Credomatic; por lo que no participan en el
presente beneficio aquellos clientes que no reciban la comunicacion con la invitacion a
participar.

La promocion consiste en programar en su tarjeta de crédito, el cargo automatico para el
pago de las suscripciones que se detallan mas adelante. Aplican tarjetas de crédito Gold,
Premium y Elite del plan de lealtad LifeMiles American Express® BAC Credomatic. No
requiere monto minimo, el cliente participara por cada suscripcion de un cargo
automatico, independientemente del costo. Cada suscripcion le dara al cliente la
oportunidad de participar para ganar el premio que se detalla en la clausula cuarta.



Aplican Unicamente los cargos automaticos de las siguientes suscripciones:

e Netflix e Soundcloud

e Disney+ e Amazon Prime

e Apple Music e Amazon Video

e Spotify ¢ Amazon Music

e HBO Max e Pandora Premium
e Youtube e Google Play Music
e Deezer

En caso de que a través de una tarjeta adicional se realicen cargos automaticos a alguno
de los comercios o plataformas antes mencionados, se entendera como participante el
titular de la cuenta.

BAC Credomatic no se hace responsable en caso de que los comercios realicen el cierre
de POS de manera tardia, de tal manera que ciertos cargos no se incluyan por no estar
dentro de las fechas de validez de la presente promocion. Participaran solamente las
transacciones realizadas dentro del plazo de vigencia de la promocion.

Dado que la promocion tiene como objetivo estimular la utilizacion de las tarjetas de
crédito LifeMiles American Express® BAC Credomatic como forma de pago, debe
entenderse que cualquier acto que no tenga por objeto esta actividad, hara que la
participacion no sea tomada en cuenta y de toda conformidad con lo que se explica en
este reglamento. Toda persona que desee participar en la promociéon o reclamar un
beneficio, debera tener conocimiento de este Reglamento, ya que el reclamo, la
aceptacion y el recibo del beneficio, conlleva la forzosa e ineludible obligacion de conocer
las condiciones y la forma de participar, asi como las condiciones, limitaciones y
responsabilidades en cuanto a los premios.

Por lo anterior y para todos los efectos legales, se entendera que la manifestacion de
voluntad de la aceptacion de ese conocimiento se verificara por el solo hecho de cumplir
con la mecanica de la presente promocién y eventualmente de reclamar el beneficio de
la promocién, en cuyo caso se podra exigir al interesado que mediante documento
escrito, manifieste dicha declaracién y a su vez se adhiera por completo a todas y cada
una de las clausulas del reglamento. Si una persona no se adhiere o no demuestra su
voluntad de aceptar estas condiciones, BAC Credomatic no asumira ningun tipo de
responsabilidad, exonerandose de la obligacion de entregar el premio.



El derecho al beneficio no es transferible, negociable ni puede ser comercializado de
ninguna forma. Cada premio sera entregado Unicamente al ganador. Si alguna persona
no acepta el premio o sus condiciones, el mismo se considera renunciado y extinguido
en relacién con el favorecido y no le asistira derecho a reclamo o indemnizacion alguna,
ni siquiera parcialmente. La persona favorecida sera notificada por medio de correo
electronico, mensaje de texto, pagina web o algun otro medio que BAC Credomatic
considere conveniente.

CUARTO: PREMIO O BENEFICIO. Los clientes participaran bajo la mecanica descrita
en el punto anterior, y acumularan 500 millas por cada suscripcion programada a su
tarjeta de crédito, hasta un maximo de 3 suscripciones, es decir que cada cliente podra
acumular hasta un maximo de 1500 millas.

Las 500 millas por suscripcion se otorgaran por la accion de programar el cargo
automatico del pago de la suscripcidn en su tarjeta de crédito, es decir, que la
acumulaciéon NO se otorgara por cada cobro automatico realizado mensualmente. Sera
una unica acumulacion de 500 millas por cada suscripcion ligada a la tarjeta de crédito
hasta el maximo indicado en el parrafo anterior.

QUINTO: PLAZO. La promocion es por tiempo limitado y aplica Unicamente del 01 al 30
de setiembre 2022, es decir el cliente aplicara para la acumulacién de millas segun la
programacién del cargo automatico del pago de las suscripciones realizadas dentro del
plazo aqui descrito.

SEXTO: GANADORES Y APLICACION DEL PREMIO. BAC Credomatic debe verificar
gue se realicen los primeros cargos a las tarjetas de crédito. Tomando en cuenta que el
primer cargo automatico no es inmediato y la fecha de cobro es diferente para cada
suscripcién, se estara realizando el corte el 31 de octubre del 2022, y posterior a esa
fecha y a més tardar el 31 de diciembre del 2022, se estaran otorgando las millas a los
clientes que cumplen con las condiciones establecidas para aplicar para el beneficio de
millas. Los clientes deben revisar en sus estados de cuenta la aplicacion de las millas.

El plazo méaximo para reclamar el premio por parte de los favorecidos, sera hasta el 31
de diciembre del 2022. Pasada esa fecha, caducaré el derecho de reclamar o hacer
efectivo un premio, y BAC Credomatic no reconocera premio alguno, y por lo tanto no se
vera en la obligacion de satisfacerlo. Cada premio es intransferible, y por lo tanto un
ganador no lo podra ceder en todo o0 en parte a ningun tercero. Tampoco el premio podra
ser entregado bajo ningun motivo en dinero en efectivo o cualquier otro medio de
compensacion analoga.



SETIMO. DERECHOS DE IMAGEN. El hecho de participar en la promocion implicara el
consentimiento de los participantes a que su nombre, voz e imagen sean utilizados en
los diferentes medios publicitarios y en general en todo material de divulgacién con fines
promocionales que el organizador, patrocinador y/o copatrocinadores deseen hacer con
relacion a la promocion, ya sea durante el plazo promocional o una vez vencido el mismo.
Esta autorizacion no implicaré deber alguno de remunerar o compensar al participante.
Adicionalmente, el ganador potencial debera firmar una autorizacion expresa para el uso
de estos derechos de imagen como condicion para que se le entregue el premio.

OCTAVO: MODIFICACION DEL REGLAMENTO. BAC Credomatic se reserva el
derecho de modificar este Reglamento en cualquier momento para introducir todas
aquellas modificaciones necesarias para la buena marcha de la promocion, asi como los
intereses de los participantes.

NOVENO: RELACION ENTRE LAS PARTES. Ninguna disposicién de la presente
promocion se debera interpretar como creadora de una relacion entre las partes diferente
a la que nace del trafico normal en el comercio. Ningun participante de la promocion, por
el hecho de serlo, adquiere la condicion de empleado, representante, o agente de la
compaifiia organizadora. Con el cumplimiento de las obligaciones establecidas en este
reglamento finalizaré la relacion entre las partes en su totalidad.

DECIMO: RESPOSABILIDAD DEL ORGANIZADOR. El beneficiario sera responsable
del uso y disfrute que le dé al premio. Los participantes liberan de responsabilidad al
organizador, empresas afiliadas, y demas involucrados en esta promocién, asi como a
sus ejecutivos, empleados, representante o agentes por cualquier dafio que surja
indirectamente como consecuencia de su participacion en la promocion, o que resulte en
forma directa o indirecta de su aceptacion, retiro o posesion del premio, o bien del hecho
gue su identidad se haga publica por el hecho de haber participado y/o ganado en la
promocién. Sin perjuicio de lo anterior, expresamente se libera la responsabilidad del
organizador por:

a) Gastos incurridos para participar en la promocion, para hacer efectivo el premio o
para disfrutarlo.

b) Intervenciones humanas no autorizadas por parte de terceros a los sistemas de
computo o similares que alteren el desarrollo de la promocion.

c) Dafos sufridos a la integridad o bienes del ganador o de terceros que se
ocasionen en virtud de esta promocion o durante el disfrute del premio.



DECIMO SEGUNDO: SUSPENSION DE LA PROMOCION. Los organizadores se
reservan el derecho de suspender la promocion temporal o definitivamente, en caso de
comprobarse la existencia de asignacion o reclamo de premios en forma fraudulenta, asi
como en casos de fallas técnicas, o cualquier otro evento fuera de control razonable de
los organizadores. La alteracion de documentos e informacién sobre el ganador, asi
como el engafio, fraude o falsificacion, manipulacién no autorizada que obstaculicen el
normal desempefio de la promocion y las acciones que a juicio de los organizadores sean
ilegales y puedan ocasionar perjuicio a la promocién o sus organizadores podran ser
perseguidas por los medios previstos en la Ley.

DECIMO TERCERO: OTRAS RESPONSABILIDADES, CONDICIONES Y
RESTRICCIONES.

a) La promocién y los beneficios estdn sujetos a las condiciones y limitaciones
indicados en este Reglamento. No obstante, cualquier asunto relacionado con la
promocién que no esté previsto en este Reglamento, sera resuelto por el
organizador con estricto apego a las leyes de la Republica de Costa Rica.

b) La promocion se rige por este Reglamento y en forma supletoria y complementaria
se tiene incorporada la legislacion nacional, la jurisprudencia judicial y
administrativa, asi como las resoluciones de la Comision del Consumidor, en
cuanto sean aplicables.

c) El organizador se reserva el derecho de determinar de acuerdo a los intereses de
la actividad y de los derechos de los consumidores, los casos en que se incumpla
con los articulos anteriores y de suceder algunas de estas circunstancias.

d) Las pruebas que sustenten actos como los descritos en los incisos anteriores,
seran las que, de acuerdo a los principios y leyes judiciales, sean las mas
comunes y/o permitidas por los Tribunales de Justicia.

e) Si se demuestra que un favorecido recibi6 un bono por medio de engafio, el
organizador podra reclamar el premio entregado en cualquier momento y se
reserva el derecho de tomar las acciones legales del caso.

f) El derecho al beneficio no es transferible, negociable ni puede ser comercializado
de ninguna forma. Cada beneficio sera entregado Unicamente a la persona
declarada favorecida.

g) Si el favorecido no acepta el presente beneficio o sus condiciones, este beneficio
se considera renunciado y extinguido en relacién al favorecido y no le asistira
derecho a reclamo o indemnizacion alguna, ni siquiera parcialmente.



DECIMO CUARTO: PROPIEDAD INTELECTUAL. Los participantes en esta promocion,
asi como los involucrados directamente en la misma respetaran todos los emblemas,
logos, slogans y demas distintivos marcarios o de propiedad intelectual que son
propiedad de “BAC Credomatic”. Y reconocen que el presente documento no les concede
derecho alguno sobre ellos.

DECIMO QUINTO: INFORMACION ADICIONAL. Toda la informacion de la promocion y
este reglamento sera divulgado por medio de la pagina web: www.baccredomatic.com.
Para informacion adicional podra contactar al equipo de servicio al cliente por los
diferentes canales habilitados por BAC Credomatic.


http://www.credomatic.com/#_blank
http://www.credomatic.com/#_blank

