REGLAMENTO DEL BENEFICIO:

SOLICITUD DEL BENEFICIO FINANCIAMIENTO DEL PAGO MINIMO A CUOTAS A 60 MESES SIN
COMISION “Pago Min 0”

El presente Reglamento (en adelante el “Reglamento”) pertenece a Credomatic de Costa Rica S.A.
(en adelante “BAC Credomatic”), y tiene como fin regular las condiciones del beneficio:
“(FINANCIAMIENTO DE PAGO MiNIMO A CUOTAS A 60 MESES SIN COMISION “Pago Min 0”, el cual
se regira por los siguientes términos y condiciones y por el contrato individual de cada participante
de “Apertura de Linea de Crédito y Emisién y Uso de Tarjeta de Crédito”:

PRIMERO: DEL BENEFICIO: El presente beneficio aplica a todos los tarjetahabientes persona fisica
de BAC Credomatic, que posean tarjetas de crédito activas (incluidas sus adicionales) y al dia, a
recibir el Beneficio de Financiamiento del Pago Minimo a Cuotas a 60 Meses Sin Comisidon “Pago
Min 0” que consiste en el traslado del pago minimo a cuotas en la forma de un crédito decreciente
nuevo, a un plazo de 60 meses sin el pago de una comisidon por formalizacién por el traslado (en
adelante el “Beneficio”).

El presente beneficio aplica para una base de clientes preseleccionada, los cuales recibiran la
notificacién por medio de su estado de cuenta; por lo que no participaran en el presente beneficio
aquellos clientes que no reciban la notificacidn indicada.

La tasa de interés corriente aplicable al presente Beneficio sera de un 33.56% anual en colones y de
un 27.56% en dolares.

Al acogerse a este beneficio del traslado del pago minimo este mes, el cobro de las cuotas futuras
de lineas decrecientes, se mantiene igual.

SEGUNDO: DEL BENEFICIO: Unicamente aplicard al Beneficio al pago minimo comunicado al
tarjetahabiente e incluido en el Ultimo corte de la tarjeta de crédito.

El monto maximo del pago minimo que se podra trasladar al Beneficio sera de hasta ¢10,000,000.00
(diez millones de colones), o hasta $16,040 (dieciséis mil cuarenta ddlares), segiin la moneda del
pago a trasladar.

El monto minimo del pago para poder aplicar al presente beneficio de financiamiento sera de
¢17,788 colones y/o $32,39 ddlares.

El beneficio aplica para las tarjetas con fecha de corte del 15 de Abril de 2021 al 12 de Mayo de 2021
o en sus fechas maximas de pago minimo que serian del 29 de Abril de 2021 al 26 de Mayo del 2021,
segln su fecha de corte antes indicada.

El presente Beneficio Unicamente podra ser aplicado a un tarjetahabiente, una vez cada 6 (seis)
meses en las tarjetas que posea.

En caso de que un tarjetahabiente quiera realizar abonos extraordinarios o cancelar
anticipadamente el Beneficio debera observar el procedimiento establecido en el Reglamento del
Programa MiniCuotas publicado en la pagina web www.baccredomatic.com.



TERCERO: SOBRE EL MECANISMO DE APLICACION DEL BENEFICIO: Para Aquellos tarjetahabientes
que reciban la notificacidn del beneficio por medio de su estado de cuenta, el traslado de su pago
minimo se realizard de forma automatica en la fecha del pago minimo debidamente informado en
el estado de cuenta, aquellos tarjetahabientes que no deseen la aplicacién del beneficio pueden
rechazarlo de forma tacita cancelando el monto de su pago minimo en de la fecha maxima de pago

Aguellos tarjetahabientes notificados del presente beneficio, que no cancelen su pago minimo en
la fecha de pago, aceptan estar de acuerdo con los términos y condiciones establecidos en el
presente reglamento.

Para calcular cudl seria la nueva cuota de su operacioén, si decide aceptarla, el cliente puede hacer
uso de un factor y dividir su cuota por este monto para saber su nueva cuota. Para el caso de su
Pago minimo en colones, el factor a usar es de 28,679 y para el caso de su Pago minimo en ddlares,
el factor a usar es de 32,153.

Ejemplo:

Férmula de Calculo
Monto del Pago minimo
Factor segun plazo

Ejemplo: Cuota 60 meses Colones

100 000
28,679 3 486,87

Ejemplo: Cuota 60 meses Doélares

1 000
32,153 51,10

Las condiciones y cuotas exactas de la operacidn se veran reflejados en el primer estado de cuenta
después de aceptado el beneficio y la primera cuota se aplicara en el segundo estado de cuenta
después de aceptado el beneficio. El presente beneficio se vera reflejado en los estados de cuenta
por medio de la referencia “Pago Min 0”.

CUARTO: DE LOS PLAZOS DISPONIBLES: El plazo disponible el para el presente Beneficio es
Unicamente de 60 meses, con una tasa de interés corriente aplicable por el financiamiento de un
33.56% anual en colones y de un 27,56% anual en ddlares. En caso de mora en el pago del Beneficio,
aplicaran intereses moratorios de dos (2) puntos porcentuales por encima de la tasa de interés
corriente.

QUINTO: SOBRE EL REGLAMENTO: Todo tarjetahabiente que participe del presente Beneficio
debera tener conocimiento de este Reglamento ya que la aplicacién del Beneficio, y la aceptacion
del mismo, implican la forzosa e ineludible obligacidn de conocer los términos y condiciones y la



forma de acceder al mismo, asi como las condiciones, limitaciones y responsabilidades en cuanto al
Beneficio otorgado. Por lo anterior y para todos los efectos legales, Bac Credomatic entendera que
la aplicacidn del beneficio a un tarjetahabiente es una manifiestacion expresa del conocimiento del
presente Reglamento y refleja la aceptacidn del mismo para todos los efectos legales.

SEXTO: NATURALEZA DEL BENEFICIO: La aplicacion del presente Beneficio no es permanente y se
aplicard a aquellas tarjetas y tarjetahabientes que cumplan los requisitos establecidos en el presente
Reglamento.

SEPTIMO: SOBRE LA VIGENCIA: El presente Beneficio tendra una vigencia indeterminada, y se regira
por el presente Reglamento, sin perjuicio que el mismo pueda ser enmendado total o parcialmente
a discrecién de Bac Credomatic. Bac Credomatic se reserva el derecho de finalizar el otorgamiento
del Beneficio, suspendiendo su aplicacion en forma temporal o definitiva sin que el tarjetahabiente
pueda alegar derechos adquiridos o solicitar compensaciones por dafios o perjuicios por su no
aplicacién o por la finalizacién anticipada.

OCTAVO: LIMITACIONES, RESTRICCIONES Y PERDIDA DEL BENEFICIO POR MORA: El Beneficio esta
dirigido exclusivamente a tarjetahabientes titulares y adicionales de Bac Credomatic, siempre y
cuando sean personas fisicas mayores de 18 afos que cuenten con un documento de identificacion
valido y vigente reconocido por el Gobierno de la Republica de Costa Rica. Queda prohibida la
participacién de menores de edad. Las personas que participen de este Beneficio deberan tener su
tarjeta activa y estar al dia en el pago de todas las operaciones que tenga con el Grupo Financiero
BAC|Credomatic de Costa Rica. Para todos los efectos se entenderd que existe condicién de
morosidad si el tarjetahabiente no efectia su pagd minimo o de contado en la fecha maxima para
pago minimo o de contado, o bien lo hace en forma incompleta o en fecha posterior.

NOVENO: SOBRE LOS ASPECTOS NO CONTEMPLADOS EN EL REGLAMENTO. Cualquier asunto que
se presente con el presente Beneficio y que no esté previsto en el presente Reglamento sera
resuelto por BAC Credomatic en estricto apego a las leyes de la Republica, la costumbre mercantil,
la jurisprudencia y la doctrina aplicable. En caso de que lleguen a existir contradicciones entre el
Reglamentos y el contrato de tarjeta, privara siempre lo que se establezca en el contrato.

DECIMO: PLAZO Y PROCEDIMIENTO PARA RECLAMOS: En caso de que un tarjetahabiente se
considere afectado por algun aspecto relacionado con el Beneficio, tendrd que presentar su reclamo
dentro de 60 dias naturales que se contaran a partir del momento que se aplique el beneficio. El
reclamo tendrad que gestionarlo por medio de la sucursal telefénica al 2295-9898 6 2295 9000
indicando las razones de su inconformidad vy, si la hubiera, ofreciendo la prueba pertinente.
Transcurrido el plazo aqui indicado caducarad la accion de reclamo.

DECIMO PRIMERA: MODIFICACION DEL REGLAMENTO. BAC Credomatic se reserva el derecho de
modificar este Reglamento en cualquier momento para introducir todas aquellas modificaciones
necesarias para la buena marcha del Beneficio. Para la entrada en vigencia de dichas modificaciones,
se requerird Unicamente su publicaciéon en la pagina Web www.baccredomatic.com. BAC
Credomatic se reserva el derecho de tener por totalmente finalizado el Beneficio, suspendiendo su
aplicacion en forma temporal o definitiva, sin que el tarjetahabiente pueda alegar derechos
adquiridos o solicitar compensaciones por dafios o perjuicios por su no aplicacién o la finalizacién
definitiva.



DECIMA SEGUNDO: INFORMACION ADICIONAL. El Reglamento del Beneficio serd divulgado por
medio de la pdgina web de BAC Credomatic, www.baccredomatic.cr. Para mayor informacion o
consultas se puede llamar al Centro de Servicio al Cliente al 2295-9898 6 2295 90 00.



